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Bijlagen

-

Onderwerp: 

ICT voorzieningen en -ondersteuning Statenleden.

Geachte Statenleden,

Op 15 maart 2023 vinden de Provinciale Statenverkiezingen plaats. Dit houdt onder andere in dat

Gedeputeerde Staten van de provincie Zuid-Holland, volgens het Rechtspositiebesluit decentrale

politieke ambtsdragers, gehouden zijn u informatie- en communicatievoorzieningen inclusief

bijbehorende abonnementen ter beschikking te stellen gedurende uw Statenlidmaatschap.

Hardware en software

Voor wat betreft computerapparatuur kunnen Statenleden kiezen tussen een standaard Dell Latitude

7430 Windows laptop of een standaard Apple iPad Air met een tas, draadloze muis en privacy folie.

De computerapparatuur beschikt over 4G functionaliteit. Met 4G functionaliteit  kan altijd en overal

gewerkt worden.

In het Provinciehuis is een beveiligd wifi netwerk voor Statenleden beschikbaar (PSPZH). 

Voor het printen van documenten kan gebruik gemaakt worden van de ‘mail-to-print’ functionaliteit

op de printers in het provinciehuis.

Aan de Statenleden wordt de volgende software ter beschikking gesteld:

 Het Staten Informatie Systeem (Notubiz).

 Microsoft 365 (onder andere Outlook, Teams, Word en Excel)

 Youforce (declaraties)

 Multi-factor authenticatie (MFA) om te authentiseren in bovenstaande applicaties.

Voor computerapparatuur die niet door Gedeputeerde Staten wordt verstrekt, wordt een Microsoft

365 licentie, een e-mailadres en toegang tot het Staten Informatie Systeem beschikbaar gesteld.

In het kader van informatiebeveiliging dient op de privé-smartphone MFA geïnstalleerd te worden.

http://www.zuid-holland.nl/
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De provincie Zuid-Holland heeft voldoende computerapparatuur in voorraad en kan daardoor op een

duurzame manier computer apparatuur in bruikleen verstrekken. 

Behouden huidige apparaat bij continuering Statenlidmaatschap

In het kader van duurzaamheid is het voor zittende Statenleden ook mogelijk het gebruik van de

huidige computerapparatuur te continueren voor een periode van maximaal twee (2) jaar.

Continuering van het gebruik is gelimiteerd tot maximaal twee (2) jaar. De leverancier beëindigt dan

de (beveiligings) updates. Na twee (2) jaar vindt vervanging plaats.

Overname huidige computerapparatuur 

Het is voor Statenleden mogelijk de huidige computerapparatuur over te nemen. 

De fiscale consequentie hiervan is dat voor de loonbelasting bij een overname de waarde in het

economisch verkeer gehanteerd moet worden als vergoeding en over die vergoeding is 21% btw

verschuldigd. 

Het overnamebedrag is gebaseerd op de restwaarde van de computerapparatuur.

De waarde in het economisch verkeer is gebaseerd op een gemiddelde waarde van drie leveranciers.

Het overnamebedrag en de waarde economisch verkeer zijn netto bedragen.

Het overnamebedrag wordt door de provincie Zuid-Holland bij het Statenlid in rekening gebracht.

Omschrijving  Overnamebedrag Waarde economisch verkeer 21% btw  

Dell Latitude laptop € 330,00  € 330,00   € 69,30

Apple iPad  € 275,17  € 413,00   € 86,73

Consequenties 

Bij een overname van de computerapparatuur wist de afdeling I&A alle gegevens; uitgezonderd de

bestanden van het besturingssysteem op de computerapparatuur en eindigt direct de ondersteuning

door de afdeling I&A. De eigenaar dient daarna zelf een installatie uit te voeren zodat het

besturingssysteem weer functioneert.

Als een Statenlid bij continuering van het Statenlidmaatschap kiest voor nieuwe computerapparatuur

en inlevering of overname van de huidige computerapparatuur, faciliteert de afdeling I&A het

overzetten van bestaande software op de oude computerapparatuur naar de nieuwe

computerapparatuur. Daarna wist de afdeling I&A alle gegevens; uitgezonderd de bestanden van het

besturingssysteem, op de oude computerapparatuur.

Er zit geen garantie op over te nemen computerapparatuur.

Als computerapparatuur niet wordt ingeleverd wist de afdeling I&A direct alle gegevens,

uitgezonderd de bestanden van het besturingssysteem, op afstand op de computerapparatuur en

eindigt de ondersteuning door de afdeling I&A. Daarnaast worden de kosten zoals eerder

aangegeven in rekening gebracht.
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In alle gevallen, overname, overzetten en (niet) inleveren geldt dat het Statenlid zelf de eigen

(persoonlijke) data op de computerapparatuur veiligstelt. De afdeling I&A verleent hierbij geen

ondersteuning.

Behouden huidige apparaat

In het kader van duurzaamheid is het voor zittende Statenleden ook mogelijk het gebruik van de

huidige computerapparatuur te continueren voor een periode van maximaal twee (2) jaar.

Continuering van het gebruik is gelimiteerd tot maximaal twee (2) jaar. De leverancier beëindigt dan

de (beveiligings) updates. Na twee (2) jaar vindt vervanging plaats.

Email

Mocht u geen gebruik willen maken van de door Gedeputeerde Staten aangeboden

computerapparatuur, dan bent u zelf verantwoordelijk om uw nieuwe e-mailaccount tijdig en correct

te installeren. Privé e-mailaccounts worden niet toegelaten in het provinciale netwerk. De afdeling

l&A levert geen ondersteuning op niet door Gedeputeerde Staten verstrekte computer apparatuur

en software.

Diensten

Statenleden kunnen zich via het telefoonnummer 8888 melden met vragen, opmerkingen,

verzoeken, storingsmeldingen en klachten over bestaande ICT-voorzieningen.  

Voorbeelden hiervan zijn operationele zaken, zoals storingsmeldingen, het resetten van

wachtwoorden, aanvragen van machtigingen voor applicaties, verzoeken met betrekking tot

telefonie, gedeelde e-mailboxen en het aanpassen van e-mailgroepen. Het ICT plein (ICT Servicedesk)

verzorgt de routering en voortgangsbewaking van de vragen, storingen en verzoeken. Het ICT plein is

geopend op werkdagen van 8:00 uur tot 17:00 uur inclusief dienstverlening aan de ICT Plein balie op

B3.00 (B-gebouw 3e verdieping).

Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

Als u gebruik maakt van door Gedeputeerde Staten aangeboden computerapparatuur bent u

verzekerd van ICT ondersteuning van de afdeling Informatisering & Automatisering (l&A) van de

provincie Zuid-Holland en ook van de bemiddelende aanwezigheid van de functionaris

gegevensbescherming bij eventueel opgetreden datalekken. 

Als u geen gebruik maakt van de door Gedeputeerde Staten aangeboden computerapparatuur ben u

ingevolge de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) ook gehouden om datalekken te

melden. Ook wijzen wij u erop dat vertrouwd mag worden dat de door u in eigen beheer verkozen

computerapparatuur voldoet aan de beschermingseisen op het gebied van informatieveiligheid tegen

inbreuken van buitenaf en datalekken. 

Vanzelfsprekend kunnen Gedeputeerde Staten u niet verplichten de aangeboden

computerapparatuur af te nemen. U dient dan wel te verklaren dat u van afname afziet en daarmee

bepaalde risico's, zoals hierboven benoemd, voor uw eigen rekening neemt. 
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Hoogachtend,

Gedeputeerde Staten van Zuid-Holland,

secretaris,

 
drs. M.J.A. van Bijnen MBA

plv. voorzitter,

drs. J.N. Baljeu


