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Onderwerp

Rapportage Archiefinspectie 2020

Geachte Statenleden,

Op 16 februari 2021 heeft de provinciearchivaris ons zijn Rapportage Archiefinspectie 2020
aangeboden. Het betreft de inspectie die hij heeft uitgevoerd in de periode mei tot en met
november 2020 naar de mate waarin de provincie Zuid-Holland voldoet aan de bepalingen van de
Archiefwet 1995 en overige regelgeving ten aanzien van het beheer van informatie en
archiefbescheiden “ongeacht hun vorm”. De Rapportage treft u in bijlage 1 aan.

Hieronder leest u de reactie van Gedeputeerde Staten op deze rapportage met daarbij de door
ons voorgestelde maatregelen ter verbetering.

Algemeen oordeel

De resultaten van de archiefinspectie 2020 door de provinciearchivaris hebben geleid tot het
eindoordeel: “net voldoende”. Er is geen sprake van ernstige taakverwaarlozing in de uitvoering
van de Archiefwet 1995 en overige regelgeving, maar er zijn wel de nodige aanbevelingen. Er is
veel verbeterd maar er moet ook nog een hoop gebeuren.

Wij hebben als bestuur en organisatie op basis van de inspectierapportage van 2018 de
afgelopen twee jaren verbeteringen in het informatiebeheer gerealiseerd en veel van de gedane
aanbevelingen opgevolgd. Zo is het archiefsysteem iDMS toegankelijker gemaakt en deels
geschoond van vernietigbare dossiers en documenten. Er zijn bewaarstrategieén voor
documentaire informatie ontwikkeld en geimplementeerd en de inventarisatie van de laatste
papieren archieven verloopt volgens planning. Archieven zijn overgebracht naar de provinciale
archiefbewaarplaats of in beheer overgedragen aan andere overheden. En het documentair
informatiebeheer is beter geintegreerd in het bredere Informatiedomein.

Reikwijdte Rapportage Archiefinspectie 2020

De Rapportage Archiefinspectie gaat over archief- en informatiebeheer waarbij begrippen als
informatie, archief, data, documenten, gegevens en informatieobjecten voorkomen. De Archiefwet
1995 hanteert voor al deze vormen van informatie het begrip ‘archiefbescheiden’. “Bescheiden,
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ongeacht hun vorm, door de overheidsorganen ontvangen of opgemaakt”. Met “ongeacht hun
vorm” is duidelijk dat ook andere informatievormen als e-mails, foto’s, webpagina’s,
databasegegevens, video- en audio-opnames, WhatsApp-berichten en tweets als
archiefbescheiden worden beschouwd.

Verbeterpunten

Het feit dat veel van de aanbevelingen uit 2018 zijn gerealiseerd laat onverlet dat er altijd
verbeter- en ontwikkelpunten zijn. Informatie (1) heeft zich de afgelopen jaren steeds meer
ontwikkeld als productie- en sturingsmiddel van even groot belang als geld en capaciteit. Een
toegankelijke en duurzame informatiehuishouding is daarmee essentieel. Evenals het niveau van
risicobeheersing. Dat betekent dat er in alle lagen van de organisatie praktische kennis moet
komen van het omgaan met informatie, dat het professioneel wordt ondersteund vanuit
staforganen en dat de ontwikkeling, de kaderstelling, de uitvoering en het toezicht meeloopt in de
reguliere P&C-cyclus. Anders gezegd, we gaan toe naar een professioneel gebruik van informatie
met een professionele I-control. Een plan van aanpak hiervoor wordt in Q3 aangeboden aan
GS/PS. Momenteel wordt de organisatie ondersteund met het project “Informatie op orde” en de
bewustwordingscampagne “Up to data.” Hiermee ondersteunt I&A de medewerkers en managers
en wordt het belang van juiste archivering en de risico’s van datalekken continu onder de
aandacht gebracht.

Hierdoor krijgt het belang van informatie de extra aandacht die het verdient bij management en
medewerkers en kunnen we dit blijvend onder de aandacht brengen. Zorgdragen voor ‘I-
Governance’, kaders, rollen, verantwoordelijkheden en het verhogen van bewustzijn bij
management en medewerkers is een continu aandachtspunt. Verder verdient het aanbeveling om
de dienstverleningsovereenkomst tussen de provincie en het Nationaal Archief te evalueren en
een onderzoek te starten naar de inrichting van duurzame bewaaromgevingen voor digitale
archiefbescheiden en data.

De meeste Verbonden Partijen, waarin de provincie deelneemt hebben hun archief- en
informatiebeheer op orde, maar de uitvoering van de aan hen gemandateerde of gedelegeerde
verantwoordelijkheden voor het informatiebeheer en de informatieveiligheid van hun systemen
vereist voortdurende aandacht.

Meegaan in ontwikkelingen

De afgelopen jaren leven we in een wereld met enorm versnelde digitalisering, nieuwe technieken
en een explosie van data met alsmaar toenemende wettelijke eisen rondom privacy,
informatieveiligheid en de eerdergenoemde digitalisering. Ook de komende jaren zal dit verder
toenemen, denk o.a. aan Wet open verheid, de nieuwe Archiefwet en Europese regelgeving. Zo
heeft de Wet open Overheid verschillende raakvlakken en legt op enkele plaatsen direct de
verbinding met de Archiefwet. In een later stadium zal over de implicaties van de Wet open
overheid het gesprek met u worden gevoerd.

De provincie en samenleving hechten onder alle omstandigheden aan zorgvuldigheid, dat brengt
een democratische rechtstaat met zich mee. In dat kader wordt in de loop van het jaar onderzocht
in hoeverre het huidige archiefsysteem iDMS uit 2007 structureel moet worden verbeterd of
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worden vervangen en hoe in samenhang daarmee de archivering en het beheer van data in
andere applicaties kan worden geoptimaliseerd. Momenteel onderzoekt een werkgroep
leerprogramma Digitale Vaardigheden wat er nodig is om de digitale en innovatieve vaardigheden
van de medewerkers van de provincie Zuid-Holland te verbeteren.

Tot slot

Als bijlage 2 hebben wij een overzicht opgenomen met alle aanbevelingen uit de Rapportage
Archiefinspectie 2020, welke acties daaruit voortvioeien en wanneer deze worden opgestart.

Hoogachtend,

Gedeputeerde Staten van Zuid-Holland,

secretaris, voorzitter,
drs. H.M.M. Koek drs. J. Smit
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- Voorgestelde verbetermaatregelen aanbevelingen archiefinspectie 2020



